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แผนการดำเนินงานของคณะอนุกรรมการพัฒนางานเพื่อคุณภาพ สำนักวิชาพยาบาลศาสตร์ ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม ปี 2565 
(1 สิงหาคม 2564 ถึงวันที่ 31 กรกฎาคม 2565)
1. ความเป็นมา
สถานการณ์การดำเนินงานในรอบปีที่ผ่านมา

 คณะอนุกรรมการพัฒนางานเพื่อคุณภาพด้านบริการวิชาการ สำนักวิชาพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ได้วิเคราะห์สถานการณ์การดำเนินงานในรอบปีที่ผ่านมาเพื่อปรับปรุงในปีต่อไป โดยใช้แนวคิด SWOT analysis มีรายละเอียด ดังต่อไปนี้
1) S (Strength): จุดแข็ง 
1) มีคำสั่งแต่งตั้งคณะอนุกรรมการด้านการบริการวิชาการแก่สังคม เพื่อขับเคลื่อนงานด้านบริการวิชาการ
2) คณะอนุกรรมการฯ มีสมรรถนะเชิงวิชาการและวิชาชีพ สอดคล้องกับความต้องการของของสังคม 
3) มีแผนงานที่บูรณาการกับการเรียนการสอนและการวิจัย
4) มีคณะกรรมการ ซึ่งเป็นสมาชิกสภาการพยาบาล ช่วยประสานงานการจัดประชุมในบทบาทวิชาชีพ ช่วยให้การบริการวิชาการ ในบทบาทการพัฒนาวิชาชีพได้เป็นอย่างดี มีความคล่องตัวในการปรึกษา ประสานงาน กับสภาการพยาบาลเพื่อจัดบริการวิชาการสำหรับพยาบาลวิชาชีพ 
2) W (Weakness): จุดอ่อน 
การติดตามและกำกับการดำเนินงานตามแผนงานและโครงการ ยังไม่ต่อเนื่อง
3) O (Opportunity): โอกาส 
รัฐบาลมีนโยบายให้มีการจัดประชุมออนไลน์ในสถานการณ์ระบาดของโรคโควิด-19 ช่วยให้มีการสื่อสารได้รวดเร็ว ผู้เข้าร่วมประชุมสามารถเข้าร่วมประชุมได้ทั้งในประเทศและต่างประเทศได้โดยไม่ต้องเดินทาง ประหยัดค่าใช้จ่ายได้มาก 
4) T (Threat): อุปสรรค 
อาจารย์เข้าร่วมจัดกิจกรรมได้ไม่ครบถ้วนทุกคนเนื่องจากติดภาระกิจการสอน
คณะอนุกรรมการฯ ได้นำผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าว มากำหนดทิศทางการพัฒนางาน ดังนี้
จากข้อมูลดังกล่าว คณะทำงานได้นำมาวิเคราะห์เพื่อใช้เป็นแนวทางในการกำหนดทิศทางการพัฒนาในปีถัดไป โดยเน้นการจัดประชุมในระบบออนไลน์ เพื่อตอบสนองความต้องการของพยาบาลวิชาชีพ ต่อชุมชน และสังคม ในเรื่องที่เกี่ยวข้องและสอดคล้องกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง
2. วิสัยทัศน์ของแผนฯ
ให้บริการวิชาการ มุ่งเน้นการบูรณาการกับการเรียนการสอน การวิจัย และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมที่สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและสังคม ทั้งในระดับท้องถิ่น ระดับภาค ระดับชาติ และระดับสากล
3. วัตถุประสงค์ของแผนฯ

เพื่อพัฒนาคุณภาพด้านบริการวิชาการของสำนักวิชาพยาบาลศาสตร์ ให้สามารถบริการให้ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายตามภารกิจของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ดังนี้
1) การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาโดยบูรณาการบริการวิชาการกับการเรียนการสอนและการวิจัย
2) การพัฒนาวิชาชีพโดยพัฒนาความรู้และทักษะด้านวิชาชีพพยาบาลให้แก่พยาบาลวิชาชีพ อาจารย์พยาบาล ศิษย์เก่า และภาคีเครือข่ายบริการวิชาการรับใช้สังคม
3) การพัฒนาชุมชนและสังคมเพื่อให้รับรู้และใช้ประโยชน์จากองค์ความรู้ของสำนักวิชาฯ
4. ตัวบ่งชี้ความสำเร็จระดับแผน
1) มีแผนการบริการวิชาการที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพหรือที่เกี่ยวข้องของสถาบันศึกษาที่สอดคล้องกับความต้องการของสังคมอย่างเป็นลายลักษณ์อักษรและผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการประจำสำนักวิชา
2) มีโครงการบริการวิชาการที่เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาอาจารย์ นักศึกษา ชุมชนหรือสังคม และมีงบประมาณที่สนับสนุนอย่างเพียงพอตามแผนฯ อย่างน้อย 1 โครงการ
3) มีโครงการบริการวิชาการแก่สังคมแบบให้เปล่าอย่างน้อย 1 โครงการ
4) มีโครงการบริการวิชาการที่บูรณาการกับการเรียนการสอน อย่างน้อย 1 โครงการ
5) มีโครงการบริการวิชาการที่บูรณาการกับการวิจัย อย่างน้อย 1 โครงการ
6) คณาจารย์ของสำนักวิชาฯ อย่างน้อยร้อยละ 5 เข้าร่วมในโครงการบริการวิชาการระดับมหาวิทยาลัย
7) มีการประเมินผลแผนการดำเนินงานบริการวิชาการ และนำผลการประเมินไปปรับปรุงเพื่อพัฒนาแผนและกิจกรรม/โครงการ
8) ปรับปรุงแผนการบริการวิชาการประจำปีแก่สังคมตามผลการประเมินอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร
9) โครงการบริการวิชาการบรรลุความสำเร็จตามตัวชี้วัดไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80
10) มีแผนการใช้ประโยชน์จากการบริการวิชาการ และใช้ประโยชน์ตามแผนที่กำหนดไว้
โดยบ่งชี้ความสำเร็จนี้ได้กำหนดให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ดังนี้


ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาความเป็นเลิศทางการวิจัย บริการวิชาการ และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม เพื่อตอบสนองต่อการพัฒนาประเทศ


กลยุทธ์ที่ 2 เสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างมหาวิทยาลัยและชุมชน โดยเฉพาะการวิจัยและการบิการวิชาการเพื่อความเข้มแข็งของชุมชน

เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ที่ 2 ชุมชนท้องถิ่นได้รับประโยชน์จากผลงานวิจัย บริการวิชาการและทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม


ตัวชี้วัดเชิงยุทธศาสตร์

   ตัวชี้วัดที่ 3 ร้อยละขององค์ความรู้และสิ่งประดิษฐ์ที่นำไปใช้หรือแก้ไขปัญหาชุมชนท้องถิ่น

   ตัวชี้วัดที่ 5 ร้อยละของผู้รับบริการที่มีความรู้เพิ่มจากการเข้ารับบริการ

   ตัวชี้วัดที่ 6 ร้อยละความพึงพอใจผู้เข้ารับบริการ/หน่วยงาน/องค์กรที่รับบริการวิชาการและวิชาชีพต่อประโยชน์จากการบริการ
5 แผนการดำเนินงาน 

คณะอนุกรรมการฯ ได้จัดทำแผนงานที่บูรณาการความสอดคล้อง ครอบคลุมทั้งความต้องการของวิชาชีพ ชุมชนและสังคม และวิสัยทัศน์ พันธกิจ ของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ โดยกำหนดลักษณะแผนงานและโครงการให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาวิชาชีพ อาจารย์ นักศึกษา ชุมชนและสังคม บูรณาการการเรียนการสอนและการวิจัย จำนวน 10 โครงการ มีรายละเอียด ในตารางต่อไปนี้
	ตัวบ่งชี้ความสำเร็จ
	ลำดับกิจกรรม/โครงการที่ตอบสนอง
ตัวบ่งชี้ความสำเร็จ
	กลุ่มเป้าหมาย
	ระยะเวลา
การดำเนินงาน
	ที่มาของงบประมาณ/จำนวน
	ผู้รับผิดชอบกิจกรรม/โครงการ

	เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาวิชาชีพ พัฒนาอาจารย์ 
	1. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางรูปแบบ Post Baccalaureate Residency Training Program ร่วมกับโรงพยาบาลมหาราชนครศรีธรรมราช
	พยาบาลวิชาชีพ
จำนวน 50 คน
	พฤษภาคม – กรกฎาคม 2565
	โรงพยาบาลมหาราชนครศรีธรรมราช
	ศาสตราภิชาน ดร.จงกลณี เรืองอัมพร

	เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาวิชาชีพ พัฒนาอาจารย์ บูรณาการการเรียนการสอนและการวิจัย
	2. โครงการพัฒนาเครือข่ายโรงพยาบาลแหล่งฝึกเพื่อการจัดการเรียนการสอน
	พยาบาลวิชาชีพ
จำนวน 50 คน
	พฤษภาคม – กรกฎาคม 2565
	ให้เปล่า
	ผศ.ดร.อรเพ็ญ สุขะวัลลิ

	เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาวิชาชีพ อาจารย์ นักศึกษา ชุมชนและสังคม บูรณาการการเรียนการสอนและการวิจัย
	3. โครงการพัฒนาสมรรถนะพยาบาลในการดูแลผู้ป่วย Covid-19 ในรูปแบบ HI (หลักสูตรสภาการพยาบาล 1 วัน)
	พยาบาลวิชาชีพ
จำนวน 100 คน
	ธันวาคม 2564
	เก็บค่าลงทะเบียน
	ผศ.กำไล สมรักษ์
ศาสตราภิชาน ดร.จงกลณี เรืองอัมพร

	เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาวิชาชีพ อาจารย์ นักศึกษา ชุมชนและสังคม บูรณาการการเรียนการสอนและการวิจัย
	4. โครงการพัฒนาสมรรถนะพยาบาลในการดูแลผู้ป่วย Covid-19 ในรูปแบบ CI (หลักสูตรสภาการพยาบาล 2 วัน
	พยาบาลวิชาชีพ
จำนวน 100 คน
	ธันวาคม 2564
	เก็บค่าลงทะเบียน
	ผศ.กำไล สมรักษ์
ศาสตราภิชาน ดร.จงกลณี เรืองอัมพร

	เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาวิชาชีพ อาจารย์ นักศึกษา ชุมชนและสังคม บูรณาการการเรียนการสอนและการวิจัย
	5. โครงการพัฒนาสมรรถนะพยาบาลในการดูแลผู้ป่วย Covid-19 ใน ICU (หลักสูตรสภาการพยาบาล 5 วัน)
	พยาบาลวิชาชีพ
จำนวน 100 คน
	มกราคม 2565
	เก็บค่าลงทะเบียน
	ผศ.กำไล สมรักษ์
ศาสตราภิชาน ดร.จงกลณี เรืองอัมพร

	เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาวิชาชีพ อาจารย์ บูรณาการการเรียนการสอนและการวิจัย
	6. Clinical reasoning in nursing ในโครงการ Master clinical nurse โรงพยาบาลหาดใหญ่
	พยาบาลวิชาชีพ
จำนวน 100 คน
	มกราคม 2565
	เก็บค่าลงทะเบียน
	ผศ.ดร.เจนเนตร พลเพชร

	เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาวิชาชีพ อาจารย์ บูรณาการการเรียนการสอนและการวิจัย
	7. Clinical reasoning in nursing ในโครงการ Master clinical nurse โรงพยาบาลยะลา 
	พยาบาลวิชาชีพ
จำนวน 100 คน
	มกราคม – กรกฎาคม 2565
	เก็บค่าลงทะเบียน
	ผศ.ดร.เจนเนตร พลเพชร

	บริการวิชาการแก่สังคมแบบให้เปล่าเพื่อพัฒนาวิชาชีพ
	8. โครงการพัฒนางานประจำให้เป็นงานวิจัย Routine to Research ร่วมกับโรงพยาบาลในเครือข่าย

	พยาบาลวิชาชีพ
จำนวน 50 คน
	มกราคม – กรกฎาคม 2565
	ให้เปล่า
	อาจารย์ ดร.นันทพร กลิ่นจันทร์
ศาสตราภิชาน ดร.จงกลณี เรืองอัมพร

	เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาวิชาชีพ อาจารย์ นักศึกษา ชุมชนและสังคม บูรณาการการเรียนการสอนและการวิจัย
	9. จัดประชุม clinical reasoning in nursing ประจำปี ครั้งที่ 6 
	พยาบาลวิชาชีพ
จำนวน 100 คน
	สิงหาคม 2565
	เก็บค่าลงทะเบียน
	ศาสตราภิชาน ดร.จงกลณี เรืองอัมพร

	เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาวิชาชีพ อาจารย์ นักศึกษา ชุมชนและสังคม บูรณาการการเรียนการสอนและการวิจัย
	10. คลินิกเพื่อใจ (Smile Clinic) บริการทำจิตบำบัดและกิจกรรมสปาใจภายในและนอก มวล. ค่ะ
	บุคลากร นักศึกษา และประชาชน จำนวน 200 คน
	สิงหาคม 2564 – กรกฎาคม 2565
	ให้เปล่า
	รศ.ดร.สายฝน เอกวรางกูร
ผศ.ดร.ศรีสุดา วนาลีสิน


