  คู่มือแนวทางการใช้แบบประเมินผลการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล
สำนักวิชาพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์
วัตถุประสงค์
          คู่มือแนวทางการใช้แบบประเมินผลการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลนี้ ใช้เป็นแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาสำหรับอาจารย์พยาบาลและผู้ช่วยสอน ในการปฏิบัติการพยาบาล ทุกรายวิชา ในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2555) ทั้งที่ฝึกปฏิบัติการพยาบาลในโรงพยาบาล ครอบครัว และชุมชน คู่มือฯ นี้ยังรวมถึงแนวทางการให้คะแนนและลำดับขั้นรายวิชาปฏิบัติการพยาบาล 
          การประเมินผลการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษานี้ สอดคล้องกับการประเมินผลการเรียนรู้ทั้ง 6 ด้านตามที่กำหนดในหลักสูตรฯ ดังรายละเอียดต่อไปนี้
	การพัฒนาการเรียนรู้
	ผลลัพธ์การเรียนรู้
	ตัวชี้วัด

	คุณธรรม จริยธรรม
	1. มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม ตรงต่อเวลา  
2. เสียสละ เป็นแบบอย่างที่ดี เข้าใจผู้อื่น และเข้าใจโลก
3. สามารถแยกแยะความดีความชั่ว ควบคุมตนเองให้ประพฤติปฏิบัติในทางที่เหมาะสมตามจารีตประเพณี
4. สามารถจัดการปัญหาทางด้านคุณธรรม จริยธรรม และวิชาชีพได้อย่างเหมาะสม โดยใช้ดุล พินิจทางค่านิยมพื้นฐาน ความรู้สึกของผู้อื่น รวมทั้งกฎหมาย จรรยาบรรณวิชาชีพ และสิทธิผู้ป่วย

	6.1 มีความรับผิดชอบและตรงต่อเวลา

6.2 ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต
6.3 เสียสละและอุทิศตนในการปฏิบัติการพยาบาล      มีจิตอาสา
6.4 อดทนและควบคุมอารมณ์ได้เหมาะสมกับ
กาลเทศะ
6.7 แต่งกายสะอาดและถูกต้องตามระเบียบ
และปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถาบัน
4.11 ปฏิบัติการพยาบาลโดยคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลและความหลากหลายวัฒนธรรมของผู้ใช้บริการ  เคารพในสิทธิผู้ใช้บริการและผู้ที่เกี่ยวข้อง
4.12 ปฏิบัติการพยาบาลด้วยความเอื้ออาทร ด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์
4.13 มีความไวต่อประเด็นจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาล
4.14 คำนึงถึงความเสี่ยงต่อความปลอดภัยในการปฏิบัติการพยาบาล 
4.15 รายงานทันที่เมื่อปฏิบัติการพยาบาล 
ผิดพลาด


	ด้านความรู้
	1. มีความรู้ ความเข้าใจในศาสตร์ที่เป็นพื้นฐานของชีวิตที่ครอบคลุมทั้งด้านวิทยาศาสตร์ มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ กฎหมาย และการปกครองระบอบประชาธิปไตย
	1.1 ครอบคลุมวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
1.2 ครอบคลุมแหล่งข้อมูล  

1.3 ครอบคลุมด้านร่างกาย จิตใจ สังคม และ
ปัญญา (จิตวิญญาณ)
1.4 ข้อมูลถูกต้อง ชัดเจน เป็นปัจจุบัน

	
	2. มีความรู้ ความเข้าใจในศาสตร์พื้นฐานทางวิทยาศาสตร์สุขภาพ ศาสตร์ทางวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์
3. มีความรู้เกี่ยวกับธรรมเนียมปฏิบัติ กฎระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมายวิชาชีพและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง
4. มีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการวิจัย และการใช้ผลการวิจัยในการพัฒนาคุณภาพการพยาบาล 

5. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการแสวงหาความรู้เพื่อพัฒนาตนเอง และการปฏิบัติการพยาบาล

	2.1 ระบุข้อวินิจฉัยทางการพยาบาลได้ถูกต้อง
2.2 ข้อมูลสนับสนุนสอดคล้องกับข้อวินิจฉัยทางการพยาบาล
2.3 ข้อวินิจฉัยทางการพยาบาลครอบคลุมปัญหาและความต้องการของผู้ใช้บริการ
2.4 จัดลำดับความสำคัญของข้อวินิจฉัยทางการพยาบาลอย่างเหมาะสม
3.1 กำหนดเป้าหมายทางการพยาบาลสอดคล้องกับข้อวินิจฉัยทางการพยาบาล
3.2 กำหนดเกณฑ์การประเมินผลได้ครอบคลุมเป้าหมายทางการพยาบาล
3.3 กำหนดเกณฑ์การประเมินผลตามหลักวิชาการและเหมาะสมกับผู้ใช้บริการและบริบท
3.4 กำหนดกิจกรรมการพยาบาลและเหตุผลตามหลักวิชาการสอดคล้องกับข้อวินิจฉัยทางการพยาบาลและเป้าหมาย  
4.1 ทบทวนและปรับแผนการพยาบาลตามความเหมาะสม 
4.3 ปฏิบัติโดยยึดหลักมาตรฐานการป้องกันการติดเชื้อ 

	ทักษะทางปัญญา 

	1. ประเมินข้อมูล แนวคิด และหลักฐานเชิงประจักษ์อย่างเป็นระบบจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย
2. แก้ไขปัญหาด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับสถานการณ์
3. มีทักษะการคิดเชิงวิเคราะห์และการสร้างสรรค์สิ่งใหม่
4. ประเมินค่า และตระหนักรู้ในศักยภาพของตนเองและผู้อื่น เพื่อการพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น

	2.1 ระบุข้อวินิจฉัยทางการพยาบาลได้ถูกต้อง
2.2 ข้อมูลสนับสนุนสอดคล้องกับข้อวินิจฉัยทางการพยาบาล
2.3 ข้อวินิจฉัยทางการพยาบาลครอบคลุมปัญหาและความต้องการของผู้ใช้บริการ
3.4 กำหนดกิจกรรมการพยาบาลและเหตุผลตามหลักวิชาการสอดคล้องกับข้อวินิจฉัยทางการพยาบาลและเป้าหมาย  

4.1 ทบทวนและปรับแผนการพยาบาลตามความเหมาะสม 
5.2 นำข้อมูลจากการประเมินผลมาวิเคราะห์ได้อย่างถูกหลักวิชาการ
5.3 ใช้ผลการประเมินในการวางแผนปฏิบัติ
การพยาบาลในครั้งต่อไป
5.4 ใช้ผลการประเมินในการพัฒนาและปรับ ปรุงตนเอง


	การพัฒนาการเรียนรู้
	ผลลัพธ์การเรียนรู้
	ตัวชี้วัด

	ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ

	1. มีปฏิสัมพันธ์อย่างสร้างสรรค์ และสามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพ
2. มีความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น
3. มีภาวะผู้นำในการผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีในองค์กร
4. เคารพในความแตกต่างระหว่างบุคคลและวัฒนธรรม

5. มีความรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมาย     ทั้งงานรายบุคคลและงานกลุ่ม 

6. มีความรับผิดชอบในการพัฒนาความรู้ ความสามารถของตนเองอย่างต่อเนื่อง
	4.8 มีสัมพันธภาพกับผู้ใช้บริการ ทีมสุขภาพและผู้เกี่ยวข้อง
5.4 ใช้ผลการประเมินในการพัฒนาและปรับปรุงตนเอง
6.1 มีความรับผิดชอบและตรงต่อเวลา
6.3 เสียสละและอุทิศตนในการปฏิบัติการพยาบาล มีจิตอาสา
6.4 อดทนและควบคุมอารมณ์ได้เหมาะสมกับ
กาลเทศะ
6.5 มีสัมมาคารวะ
6.6 มีความเชื่อมั่นในตนเองและกล้าแสดงออกอย่างมีเหตุผล มีภาวะผู้นำ
6.8 ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมจากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย น่าเชื่อถือ

	ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
	1. สามารถใช้ภาษาไทยในการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพทั้งการพูด ฟัง อ่าน เขียน และการนำเสนอ
2. สามารถอ่านวารสารและตำราภาษาอังกฤษได้อย่างเข้าใจ
3. สามารถใช้หลักตรรกะ คณิตศาสตร์ และสถิติในการวิเคราะห์และออกแบบการพยาบาล
4. สามารถเลือกใช้วิธีการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิ ภาพและเหมาะสมกับสถานการณ์
5. สามารถใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์พื้นฐานได้
	3.4 กำหนดกิจกรรมการพยาบาลและเหตุผลตามหลักวิชาการสอดคล้องกับข้อวินิจฉัยทางการพยาบาลและเป้าหมาย
4.15 รายงานทันที่เมื่อปฏิบัติการพยาบาล 
ผิดพลาด
4.16 เขียนบันทึกการพยาบาลและรายงานได้สมบูรณ์ตรงความเป็นจริงทุกครั้ง ใช้ภาษาเขียนถูกต้อง ชัดเจน กะทัดรัด
6.8 ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมจากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย น่าเชื่อถือ

	ทักษะปฏิบัติทางวิชาชีพ
	1. สามารถปฏิบัติการพยาบาล โดยใช้ความรู้จากศาสตร์ทางการพยาบาลและศาสตร์ที่เกี่ยวข้องครอบคลุมทั้งการสร้างเสริมสุขภาพ การป้องกันความเจ็บป่วยและการบาดเจ็บ การดูแลรักษา และการฟื้นฟูสภาพ
2. ปฏิบัติการพยาบาลด้วยความศรัทธาในวิชาชีพ ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม   จรรณยาบรรณวิชาชีพ กฎหมาย และสิทธิผู้ป่วย
	4.1 ทบทวนและปรับแผนการพยาบาลตามความเหมาะสม
4.2 ปฏิบัติการพยาบาลตามแผนและสอดคล้องกับบริบท
4.3 ปฏิบัติโดยยึดหลักมาตรฐานการป้องกันการติดเชื้อ 
4.4 รักษาความสะอาดและเป็นระเบียบของสิ่งแวดล้อมของผู้ใช้บริการตามความเหมาะสม
4.5 ทักษะปฏิบัติการพยาบาลถูกต้อง นุ่มนวล
4.6 ใช้เวลาในการปฏิบัติการพยาบาลเหมาะสม
4.7 ใช้วัสดุ เวชภัณฑ์ อุปกรณ์ตามความจำเป็นและสอดคล้องกับบริบท

	
	3. ปฏิบัติการพยาบาลให้แก่บุคคล ครอบครัว และชุมชน อย่างเป็นองค์รวม และด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์
4. มีทักษะในการให้การพยาบาลและทำหัตถการที่จำเป็น ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพการพยาบาล
	4.9 ให้ข้อมูล คำแนะนำที่เป็นประโยชน์ต่อภาวะสุขภาพกับผู้ใช้บริการและผู้เกี่ยวข้อง
4.10 เปิดโอกาสให้ครอบครัวหรือผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการดูแลผู้ใช้บริการอย่างมีเหตุผล
4.11 ปฏิบัติการพยาบาลโดยคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลและความหลากหลายวัฒนธรรมของผู้ใช้บริการ  เคารพในสิทธิผู้ใช้บริการและผู้ที่เกี่ยวข้อง
4.12 ปฏิบัติการพยาบาลด้วยความเอื้ออาทร ด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์
4.13 มีความไวต่อประเด็นจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาล
4.14 คำนึงถึงความเสี่ยงต่อความปลอดภัยในการปฏิบัติการพยาบาล 

4.15 รายงานทันที่เมื่อปฏิบัติการพยาบาล
ผิดพลาด
4.16 เขียนบันทึกการพยาบาลและรายงานได้สมบูรณ์ตรงความเป็นจริงทุกครั้ง  ใช้ภาษาเขียนถูกต้อง ชัดเจน กะทัดรัด
5.1 ประเมินผลตามเกณฑ์ได้ครบถ้วน ถูกต้องและต่อเนื่อง
5.3 ใช้ผลการประเมินในการวางแผน ปฏิบัติการพยาบาลในครั้งต่อไป


องค์ประกอบของแบบประเมินผล
แบบประเมินผลฯ นี้มีองค์ประกอบของการประเมิน 6 ด้าน ดังนี้ 
1. การประเมินสภาพ
2. การวินิจฉัยทางการพยาบาล
3. การวางแผนการพยาบาล
4. การปฏิบัติการพยาบาล
5. การประเมินผลการพยาบาล
6. คุณลักษณะเชิงวิชาชีพ
       ทั้งนี้ น้ำหนักการประเมินตามองค์ประกอบทั้ง 6 ด้านในสัดส่วน 1 : 1 : 1 : 4 : 1 : 2  และเพื่อให้สามารถประเมินได้อย่างมีความเที่ยงและมีประสิทธิภาพ  จึงได้กำหนดตัวชี้วัดตามการประเมินดังรายละเอียด  ดังนี้ 
	หัวข้อ
	รายการประเมิน
	ตัวชี้วัดตามการประเมิน

	1. การประเมินสภาพ
	1.1 ครอบคลุมวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
	· ข้อมูลได้จากวิธีการเก็บข้อมูลที่หลากหลายวิธี ได้แก่ จากสังเกต การซักประวัติ การตรวจร่างกาย รวบรวมจากผลการตรวจทางห้องปฏิบัติการและ/หรือการตรวจเพื่อการวินิจฉัย

	1 
	1.2 ครอบคลุมแหล่งข้อมูล
	- ข้อมูลได้จากหลากหลายแหล่งข้อมูล ดังเช่น จากตัวผู้ใช้บริการ ครอบครัว ผู้ดูแล และผู้เกี่ยวข้องอื่น เช่น แพทย์ พยาบาล เจ้าหน้าที่ทีมสุขภาพอื่น เพื่อนของผู้ใช้บริการ หรือ จากแฟ้มประวัติ เวชระเบียน เป็นต้น

	2 
	1.3 ครอบคลุมด้านร่างกาย จิตใจ สังคม และ ปัญญา (จิตวิญญาณ)
	- ข้อมูลครอบคลุมปัญหาและความต้องการของผู้ใช้บริการทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สังคม และ ปัญญา (จิตวิญญาณ)

	3 
	1.4 ข้อมูลถูกต้อง ชัดเจน และเป็นปัจจุบัน
	- มีหลักฐานว่าเกิดขึ้นจริง มีจริง จากแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ
- ระบุข้อมูลชัดเจน
- เป็นข้อมูลที่รวบรวมมาจนถึงครั้งล่าสุด หรือมีการเปลี่ยน แปลงครั้งล่าสุด

	2. การวินิจฉัย
ทางการ
พยาบาล
	2.1 ระบุข้อวินิจฉัยทางการพยาบาลได้ถูกต้อง
	- เป็นข้อวินิจฉัยที่สามารถแก้ไข หรือบำบัดด้วยวิธีการปฏิบัติการพยาบาล ตรงกับภาวะสุขภาพของผู้ใช้บริการ

	
	2.2 ข้อมูลสนับสนุนสอดคล้องกับข้อวินิจฉัยทางการพยาบาล
	-  มีข้อมูลที่สนับสนุนปัญหาและความต้องการของผู้ใช้บริการที่หลากหลายวิธีการและแหล่งข้อมูล เช่น อาการและอาการแสดง    ผลการตรวจร่างกาย ผลทางห้องปฏิบัติการ ทั้งการซักประวัติ แฟ้มประวัติ เวชระเบียน เป็นต้น

	
	2.3 ข้อวินิจฉัยทางการพยาบาลครอบ คลุมปัญหาและความต้องการของผู้ใช้บริการ
	-  ครอบคลุมปัญหาและความต้องการของผู้ใช้บริการที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน หรืออาจเกิด/มีโอกาสเกิดขึ้น 

	
	2.4 จัดลำดับความสำคัญของข้อวินิจฉัยทางการพยาบาล
	- เรียงลำดับความสำคัญของปัญหาและความต้องการของผู้ใช้บริการ เช่น ปัญหาที่คุกคามชีวิต ปัญหาที่รบกวนการทำงานของร่างกาย ปัญหาที่ก่อให้เกิดความไม่สุขสบาย เป็นต้น หรือ อาจเป็นปัญหาที่อาจเกิดจากพฤติกรรมเสี่ยง

	3. การวางแผนการพยาบาล 
	3.1 กำหนดเป้าหมายทางการพยาบาลสอดคล้องกับข้อวินิจฉัยทางการพยาบาล
	-  มีเป้าหมายทางการพยาบาลชัดเจน เป็นความคาดหวังที่ให้ภาวะสุขภาพเปลี่ยนแปลงจากการแก้ปัญหา หรือตอบสนอง 

ความต้องการของผู้ใช้บริการ
-  อาจเป็นเป้าหมายระยะสั้นและ/หรือระยะยาว

	
	3.2 กำหนดเกณฑ์การประเมินผลได้ครอบคลุมเป้าหมายทางการพยาบาล
	-  ระบุตัวชี้วัด หรือผลลัพธ์ทางการพยาบาลทุกเป้าหมาย
-  ตัวชี้วัด หรือผลลัพธ์ทางการพยาบาลมีความเฉพาะเจาะจงใน
แต่ละเป้าหมาย  อาจมีเกณฑ์มากกว่าหนึ่งข้อ
-  กำหนดผลลัพธ์เชิงผลลัพธ์และ/หรือเชิงกระบวนการ

	
	3.3 กำหนดเกณฑ์การประเมินผลตามหลักวิชาการและเหมาะสมกับผู้ใช้ บริการและบริบท
	-  กำหนดเกณฑ์ถูกต้องตามหลักวิชาการ
-  มีอ้างอิงจากแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ
-  มีความเป็นไปได้ที่สามารถวัดหรือประเมินผู้ใช้บริการ
-  มีความเป็นไปได้ที่สามารถวัดหรือประเมินในสถานการณ์เป็นจริง

	
	3.4 กำหนดกิจกรรมการพยาบาลและเหตุผลตามหลักวิชาการสอดคล้องกับข้อวินิจฉัยทางการพยาบาลและเป้าหมาย
	- ระบุกิจกรรมที่การสามารถแก้ปัญหาหรือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการและบรรลุเป้าหมายในแต่ละข้อวินิจฉัยทางการพยาบาล
-  ระบุกิจกรรมและเหตุผลได้ถูกต้องทางหลักวิชาการ
-  มีอ้างอิงจากแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ
-  กิจกรรมการพยาบาลมีความเหมาะสมกับผู้ใช้บริการ (เช่น วัย เพศ ภาวะสุขภาพ วัฒนธรรม สังคม)
-  กิจกรรมการพยาบาลที่กำหนดขึ้นสามารถนำมาปฏิบัติได้ในสถานการณ์จริง
-  เปิดโอกาสให้ผู้ใช้บริการ และ/หรือผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการกำหนดกิจกรรมการพยาบาล

	4. การปฏิบัติ
การพยาบาล
	4.1 ทบทวนและปรับแผนการพยาบาลตามความเหมาะสม
	-  มีการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้ใช้บริการอีกครั้งก่อนการปฏิบัติจริง
-  นำข้อมูลที่เปลี่ยนแปลงมาปรับแผนการพยาบาล
-  มีเหตุผลในการปรับหรือเปลี่ยนแปลงแผนการพยาบาล

	
	4.2 ปฏิบัติการพยาบาลตามแผนและสอดคล้องกับบริบท
	-  ปฏิบัติการพยาบาลได้ครบถ้วน ถูกต้องเหมาะสมกับผู้ใช้บริการ
-  ปฏิบัติการพยาบาลเหมาะสมกับสถานการณ์จริง เหมาะสมกับเครื่องมือ เครื่องใช้

	
	4.3 ปฏิบัติโดยยึดหลักมาตรฐานการป้องกันการติดเชื้อ
	-  ล้างมือก่อนและหลังให้การพยาบาลทุกครั้ง
-  ใช้เครื่องมือเครื่องใช้ที่เหมาะสมกับภาวะสุขภาพของผู้ใช้บริการเพื่อป้องกันการติดเชื้อและแพร่กระจายเชื้อโรค
-  แยกเครื่องมือเครื่องใช้ ทำความสะอาดเพื่อการทำลายเชื้อหรือป้องกันการติดเชื้อได้ถูกต้อง
-  จัดลำดับก่อนหลังในการตัดสินใจเลือกปฏิบัติกิจกรรมและ/หรือผู้ใช้บริการเพื่อป้องกันการติดเชื้อและแพร่กระจายเชื้อโรค

	
	4.4 รักษาความสะอาดและเป็นระเบียบของสิ่งแวดล้อมของผู้ใช้บริการตามความเหมาะสม
	-  จัดสภาพแวดล้อมของผู้ใช้บริการสะอาดและเรียบร้อย จัดอุปกรณ์ให้สะดวกต่อการใช้งาน
-  สิ่งแวดล้อมปลอดภัยจากการเกิดอุบัติเหตุ   พลัดตกหกล้ม

	
	4.5 ทักษะปฏิบัติการพยาบาลถูกต้อง  นุ่มนวล
	-  ปฏิบัติการพยาบาลตามถูกต้องตามขั้นตอน ตามหลักวิชาการ
-  ปฏิบัติการพยาบาลด้วยความนุ่มนวล

	
	4.6 ใช้เวลาในการปฏิบัติการพยาบาลเหมาะสม
	-  ใช้เวลาเหมาะสมตามภาวะสุขภาพของผู้ใช้บริการและปริมาณงานที่ได้รับมอบหมายได้สำเร็จอย่างมีคุณภาพ

	
	4.7 ใช้วัสดุ เวชภัณฑ์ อุปกรณ์ตามความจำเป็นและสอดคล้องกับบริบท
	-  เลือกใช้วัสดุ เวชภัณฑ์ อุปกรณ์ในการปฏิบัติการพยาบาลได้เหมาะสมกับภาวะสุขภาพของผู้ใช้บริการและสถานการณ์จริง
-  ใช้วัสดุ เวชภัณฑ์ อุปกรณ์ อย่างประหยัด ดัดแปลงวัสดุ อุปกรณ์ที่ใช้ในการปฏิบัติการพยาบาลได้ถูกต้องตามหลักวิชาการ

	
	4.8 มีสัมพันธภาพกับผู้ใช้บริการ ทีมสุขภาพและผู้เกี่ยวข้อง
	-  เริ่มต้นและสิ้นสุดสัมพันธภาพตามความเหมาะสม
-  สนใจและตั้งใจในการรับฟัง มีความกระตือรือร้นในการช่วยเหลือ
-  ช่วยเหลือในการทำกิจกรรมการพยาบาลของทีมสุขภาพด้วยความเต็มใจโดยไม่ต้องร้องขอ
-  ยิ้มแย้ม อ่อนโยน เป็นกันเอง แสดงสีหน้าและใช้คำพูดเหมาะสม
-  รับฟังข้อคิดเห็นและคำแนะนำ

	
	4.9 ให้ข้อมูล คำแนะนำที่เป็นประโยชน์ต่อภาวะสุขภาพกับผู้ใช้บริการและผู้เกี่ยวข้อง
	-  อธิบายหรือแนะนำข้อมูลที่สนับสนุนหรือส่งเสริมภาวะสุขภาพแก่ผู้ใช้บริการและผู้เกี่ยวข้อง เช่น ญาติ ครอบครัว หรือชุมชน เป็นต้น ดังเช่น ข้อมูลการปฏิบัติตัว แผนการรักษา โรค วิธีการดูแลหรือช่วยเหลือผู้ใช้บริการ เป็นต้น
-  เป็นข้อมูลที่ถูกต้องตามหลักวิชาการ

	
	4.10 เปิดโอกาสให้ครอบครัวหรือผู้เกี่ยว ข้องมีส่วนร่วมในการดูแลผู้ใช้บริการอย่างมีเหตุผล
	-  ชักจูง หรือส่งเสริมให้ครอบครัวหรือผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือ หรือดูแลผู้ใช้บริการตามความเหมาะสม ด้วยความเต็มใจ โดยไม่เป็นการแสดงถึงการผลักภาระการดูแลแก่ครอบครัวหรือผู้เกี่ยวข้อง

	
	4.11 ปฏิบัติการพยาบาลโดยคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลและความหลาก หลายทางวัฒนธรรมของผู้ใช้บริการ เคารพในสิทธิผู้ใช้บริการและผู้ที่เกี่ยวข้อง
	-  ปฏิบัติการพยาบาลโดยมีความเข้าใจและยอมรับความแตกต่างของผู้ใช้บริการแต่ละคน พื้นฐานที่มาจากค่านิยม ความเชื่อ แบบแผนชีวิตที่แตกต่างกัน
-  มีความเท่าเทียมในการปฏิบัติพยาบาล ไม่เลือก เพศ อายุศาสนา และภาวะโรค
-  บอก หรืออธิบายให้ผู้ใช้บริการและ/หรือผู้เกี่ยวข้องก่อนให้การพยาบาล
-  ปฏิบัติการพยาบาลโดยคำนึงถึงสิทธิของผู้ใช้บริการและ/หรือผู้เกี่ยวข้อง (เช่น สิทธิผู้ป่วย 10 ประการ ไม่เปิดเผยร่างกายเกินความจำเป็น ไม่เปิดเผยข้อมูล)

	
	4.12 ปฏิบัติการพยาบาลด้วยความเอื้ออาทร  ด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์
	-  ปฏิบัติการพยาบาลด้วยจิตวิญญาณของความเป็นพยาบาล มีความเอื้ออาทรที่จะช่วยเหลือผู้ใช้บริการอย่างจริงใจ เคารพในศักดิ์ศรีของทุกคน

	
	4.13 มีความไวต่อประเด็นจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาล
	-  มีความตื่นไวต่อประเด็นจริยธรรมที่เกิดหรือเสี่ยงต่อการเกิดประเด็นปัญหา เช่น ประเด็นการบอกความจริง การให้ข้อมูล
-  รายงานต่ออาจารย์ผู้สอนเพื่อหาแนวทางปฏิบัติพยาบาลร่วมกันในการแก้ปัญหาหรือป้องกัน

	
	4.14 คำนึงถึงความเสี่ยงต่อความปลอด ภัยในการปฏิบัติการพยาบาล
	-  จัดสิ่งแวดล้อมให้ปลอดภัย
-  ประเมินภาวะสุขภาพอย่างสม่ำเสมอ มีความตื่นไวต่อการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้น
-  มีความละเอียดรอบครอบในการปฏิบัติการพยาบาล


	
	4.15 รายงานทันที่เมื่อปฏิบัติ การพยาบาลผิดพลาด
	-  รีบรายงานทันที่เมื่อปฏิบัติการพยาบาลผิดพลาด หรือเมื่อมีความไมแน่ใจว่าอาจเกิดความผิดพลาด

	
	4.16 เขียนบันทึกการพยาบาลและรายงานได้สมบูรณ์ ตรงความเป็นจริงทุกครั้ง ใช้ภาษาเขียนถูกต้อง ชัดเจน กะทัดรัด
	-  เขียนบันทึกการพยาบาลและ/หรือรายงานการปฏิบัติการพยาบาลทุกครั้ง
-  เขียนบันทึกการพยาบาลและ/หรือรายงานได้ถูกต้อง ครอบคลุมประเด็นสำคัญ
-  สื่อภาษา ทั้งการพูดและเขียนได้อย่างชัดเจน เข้าใจง่าย ตรงประเด็น


	5. การประเมิน ผลการพยาบาล
	5.1 ประเมินผลตามเกณฑ์ได้ครบถ้วน ถูกต้องและต่อเนื่อง
	-  ประเมินผลได้ถูกต้องและครบถ้วนตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ ทั้งเชิงผลลัพธ์และเชิงกระบวนการ
-  ประเมินผลอย่างต่อเนื่อง ประเมินทุกครั้งหลังปฏิบัติการพยาบาลจนบรรลุเป้าหมาย

	
	5.2 นำข้อมูลจากการประเมินผลมาวิเคราะห์ได้อย่างถูกหลักวิชาการ
	· เปรียบเทียบและแปลข้อมูลจากผลการประเมินผู้ใช้บริการกับเกณฑ์ที่กำหนดไว้ถูกหลักวิชาการ

	
	5.3 ใช้ผลการประเมินในการวางแผนปฏิบัติการพยาบาล ในครั้งต่อไป
	-  นำข้อมูลจากการประเมินผลมาวิเคราะห์ และปรับปรุงหรือ
เพิ่มเติมแผนการพยาบาล

	
	5.4 ใช้ผลการประเมินในการพัฒนาและปรับปรุงตนเอง
	-  นำข้อมูลจากการประเมินผลมาวิเคราะห์ เพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนาการปฏิบัติการพยาบาลของตนเองต่อไป

	7. คุณลักษณะเชิงวิชาชีพ
	7.1 มีความรับผิดชอบและ     ตรงต่อเวลา
	-  ปฏิบัติการพยาบาลตามที่ได้รับมอบหมายได้สำเร็จ ถูกต้อง ครบถ้วน
-  เอาใจใส่ต่อการปฏิบัติการพยาบาลกับผู้ใช้บริการตามที่ได้รับมอบหมาย ไม่ละเลย ไม่ต้องตักเตือน
-  ไม่ทำงานอื่นขณะปฏิบัติการพยาบาล เช่น เล่น facebook         เล่นเกม เป็นต้น

-  ปฏิบัติการพยาบาลตามที่ได้รับมอบหมายได้สำเร็จตรงเวลา


	
	7.2 ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต
	-  ปฏิบัติการพยาบาลถูกต้องตามขั้นตอนทั้งต่อหน้าและลับหลัง
-  บันทึกและรายงานตรงตามความเป็นจริง


	
	7.3 เสียสละและอุทิศตนในการปฏิบัติ การพยาบาล          มีจิตอาสา
	-  ปฏิบัติการพยาบาลด้วยความขยัน อาสางาน
-  ยินดีปฏิบัติงานนอกเหนืองานที่ได้รับมอบหมายเมื่อมีความจำเป็น

	
	6.4 อดทนและควบคุมอารมณ์  ได้เหมาะสมกับกาลเทศะ
	-  แสดงพฤติกรรมและคำพูดอย่างเหมาะสม
-  ไม่แสดงอารมณ์ดีใจ เสียใจ โกรธ ตื่นเต้นมากเกินไป
-  มีความสม่ำเสมอ เสมอต้นเสมอปลาย ไม่ทำตามอารมณ์

	
	6.5 มีสัมมาคารวะ
	-  แสดงถึงความเคารพผู้ใช้บริการและผู้เกี่ยวข้องทั้งคำพูดและการกระทำที่สมควรตามวัฒนธรรม
-  แสดงถึงความยกย่องสถาบันการศึกษาและสถาบันวิชาชีพ


	
	6.6 มีความเชื่อมั่นในตนเองและกล้าแสดงออกอย่างมีเหตุผล มีภาวะผู้นำ
	-  ปฏิบัติการพยาบาลด้วยความมั่นใจ
-  แสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล ถูกต้องและเหมาะสมกับสถานการณ์
-  มีการแสดงออกของการเป็นผู้นำ เช่น วิธีการตัดสินใจ วิธีการจัดการ การเป็นผู้นำกลุ่ม เป็นต้น


	
	6.8 แต่งกายสะอาดและถูกต้องตามระเบียบ และปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถาบัน
	-  แต่งกายถูกต้องตามข้อบังคับของสำนักวิชาพยาบาลศาสตร์
-  ปฏิบัติตามกฎระเบียบของของสำนักวิชาพยาบาลศาสตร์ และมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ และสถานที่ฝึกปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง


	
	6.9 ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมจากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย  น่าเชื่อถือ
	-  สนใจศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง
-  ค้นคว้าศึกษาจากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย ที่น่าเชื่อถือ เช่น ตำรา บทความ จากห้องสมุด อินทราเน็ต ทั้งจากภาษาไทยและภาษาอังกฤษ


วิธีการรวบรวมข้อมูลเพื่อการพิจารณา
          ผู้สอนสามารถรวบรวมข้อมูลเพื่อการประเมินผลนักศึกษา  ได้หลายวิธี  อาทิ เช่น
1. การวางแผนการพยาบาลหรือแผนงาน/โครงงาน
2. การประชุมก่อนและหลังการปฏิบัติการพยาบาล
3. การบันทึกและรายงานของนักศึกษา  เช่น การบันทึกทางการพยาบาล  รายงานผลการศึกษาหรือจัดทำโครงงาน  เป็นต้น
4. การสังเกตและซักถามนักศึกษา
5. การซักถามจากเพื่อนนักศึกษาและผู้เกี่ยวข้อง เช่น พยาบาล ผู้ช่วยสอน พยาบาลพี่เลี้ยง เป็นต้น
6. การสังเกตพฤติกรรมขณะนักศึกษาปฏิบัติการพยาบาล
7. การบันทึกพฤติกรรมนักศึกษาของผู้สอน

การพิจารณาให้ค่าคะแนน
        
การประเมินในแต่ละพฤติกรรม  สามารถประเมินผลเป็น 4 ระดับดังนี้
ระดับดีมาก
หมายถึง 
ปฏิบัติทักษะทางการพยาบาลได้ถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ตามขั้นตอนอย่างเหมาะสม  ให้ค่าคะแนน = 4
ระดับดี
หมายถึง 
ปฏิบัติทักษะทางการพยาบาลได้ถูกต้อง  แต่ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ตามขั้นตอนอย่างเหมาะสม  ให้ค่าคะแนน = 3
ระดับพอใช้
หมายถึง 
ปฏิบัติทักษะทางการพยาบาลยังไม่ถูกต้อง  ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ตามขั้นตอนอย่างเหมาะสม  ให้ค่าคะแนน = 2
ระดับปรับปรุง
หมายถึง
 ไม่ได้ปฏิบัติทักษะทางการพยาบาลเลย  ทั้งที่จำเป็นต้องปฏิบัติ  ให้ค่าคะแนน  = 1
          การให้คะแนนพิจารณาตามคุณภาพของเกณฑ์การเมินแต่ละข้อ  ในกรณีที่ไม่มีสถานการณ์ตามเกณฑ์การประเมิน ให้ใส่เครื่องหมาย  X

วิธีการให้คะแนนและลำดับขั้น
1. การให้คะแนน
ขั้นตอนที่ 1  ผู้สอนใส่เครื่องหมาย (  ) ในแต่ละช่องคะแนนตามรายการที่ประเมิน
            ขั้นตอนที่ 2 ผู้สอนรวมคะแนนทุกข้อที่ประเมิน  ค่าคะแนนสูงสุด = 160  และคิดคะแนนนักศึกษาเป็นร้อยละ  
        
กรณีที่มีผู้สอนมากกว่าหนึ่งคนในแหล่งฝึกเดียวกัน อาจใช้วิธีการร่วมปรึกษาหารือและร่วมประเมินผลนักศึกษา  หรืออาจให้ผู้สอนแต่ละคนให้คะแนน และใช้คะแนนเฉลี่ยเป็นคะแนนการประเมินผลของแหล่งฝึกนั้น
2. การให้ลำดับขั้น
           นักศึกษาต้องมีคะแนนประเมินผลการปฏิบัติพยาบาลแต่ละแหล่งฝึก ตั้งแต่ร้อยละ 65 ขึ้นไปจึงมีสิทธิได้รับการประเมินผลรายวิชาปฏิบัติ  ดังเช่น การจัดการเรียนการสอนรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลผู้ใหญ่ จัดให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติจำนวน 4 หอผู้ป่วย ดังนี้ หอผู้ป่วยศัลยกรรมชาย หอผู้ป่วยศัลยกรรมหญิง หอผู้ป่วยอายุรกรรมชาย  และหอผู้ป่วยอายุรกรรมหญิง  ดังนั้น   คะแนนการประเมินผลการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาแต่ละหอผู้ป่วยต้องได้คะแนนตั้งแต่ร้อยละ 65 ขึ้นไป  จึงมีสิทธิได้รับการประเมินผลรายวิชาปฏิบัติรายวิชานี้    

การให้ลำดับขั้นมีดังนี้
       
กรณีที่มีการประเมินผลการปฏิบัติการพยาบาลอย่างเดียว

         ขั้นตอนที่ 1 รวมคะแนนแต่ละแหล่งฝึกที่กำหนดในรายวิชา และหาค่าเฉลี่ยของคะแนน ค่าคะแนนสูงสุด =  160
ขั้นตอนที่ 2  คิดคะแนนนักศึกษาเป็นร้อยละ
ขั้นตอนที่ 3  ให้ลำดับขั้นตามคะแนนร้อยละ ตามเกณฑ์ ดังนี้
                         คะแนน 85.00 หรือมากกว่า   เกรด A

                         คะแนน 80.00-84.99            เกรด B+

                         คะแนน 75.00-79.99            เกรด B

                         คะแนน 70.00-74.99            เกรด C+

                         คะแนน 65.00-69.99            เกรด C

                         คะแนน 60.00-64.99            เกรด D+

                         คะแนน 55.00-59.99            เกรด D

                         คะแนนน้อยกว่า 55.00          เกรด F
         กรณีที่มีการประเมินผลการปฏิบัติการพยาบาลร่วมกับการประเมินผลกิจกรรมอื่น

ขั้นตอนที่ 1 กำหนดสัดส่วนคะแนนร้อยละของแต่ละกิจกรรมในรายวิชา
ขั้นตอนที่ 2 คะแนนแต่ละส่วนคิดเป็นร้อยละ ทั้งนี้ต้องมีคะแนนประเมินผลในส่วนของการปฏิบัติการ พยาบาลแต่ละแหล่งฝึก ตั้งแต่ร้อยละ 65 ขึ้นไปจึงมีสิทธินำคะแนนมาพิจารณาการให้ลำดับขั้น
ขั้นตอนที่ 3 นำคะแนนร้อยละแต่ละส่วนคูณด้วยสัดส่วนคะแนนร้อยละของแต่ละกิจกรรมตามที่กำหนดในประมวลรายวิชา และด้วยหารจำนวน 100
ขั้นตอนที่ 4  ให้ลำดับขั้นตามคะแนนร้อยละตามเกณฑ์ ข้างต้น
ตัวอย่าง
กรณีที่รายวิชาหนึ่ง กำหนดสัดส่วนคะแนนร้อยละ ดังนี้
ปฏิบัติการพยาบาลตามแบบประเมินผลการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล  ร้อยละ 80
รายงานการศึกษารายกรณี                                                                               ร้อยละ 10
การร่วมอภิปรายการศึกษารายกรณี                                                                   ร้อยละ 10
นางสาว หนึ่ง ได้คะแนน ดังนี้
          ปฏิบัติการพยาบาล  คะแนนเฉลี่ยทุกแหล่งฝึก = 138 คะแนน จาก 160 คะแนน

          รายงานการศึกษารายกรณี คะแนน = 82 คะแนน จาก 100 คะแนน  
          การร่วมอภิปรายการศึกษารายกรณี  คะแนน = 36 คะแนน จาก  40  คะแนน
วิธีการคิดคะแนน
          คะแนนร้อยละส่วนที่ 1 = 138/160*100 = 86.25
          คะแนนร้อยละส่วนที่ 2 = 82/100*100 = 82
          คะแนนร้อยละส่วนที่ 3 = 36/40*100 = 90
          การคำนวณคะแนนตามสัดส่วนคะแนนร้อยละ
ส่วนที่ 1  =  86.25/100*80 = 69
ส่วนที่ 2  =  82/100*10     =  8.2
ส่วนที่ 3  =  90/100*10     =  9
ค่าคะแนนที่ได้  = 69+8.2+9 = 86.2
ตามเกณฑ์ค่าคะแนนร้อยละ  นางสาว หนึ่ง ได้ลำดับขั้น A

...............................................................................................  
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